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|. Datos de identificacion

Espacio académico donde se

imparte

Estudios profesionales

Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Universitario UAEM Amecameca
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Zumpango
Unidad Académica Profesional Tejupilco

Licenciatura en Administracion, 2018

Unidad de aprendizaje Logistica Clave | LAMM19
Carga académica 3 1 4 7
Hp_ras !—!orgs Total de Créditos
tedricas practicas horas

Caracter Obligatorio | Tipo Curso Periodo escolar | Quinto

Area o - Nucleo de .

curricular Administracion formacion Sustantivo
Seriacion Produccion y operaciones Calidad y certificacion

UA Antecedente

Formacién comun

UA Consecuente

No presenta
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Il. Presentacion del programa de estudios

En afios anteriores las empresas se enfocaban a la mejora de los procesos que
podian disefar, operar y controlar dentro de las areas de la organizacion. La tarea
correspondia a las diferentes areas funcionales: procesos de compra, de
produccion, de distribucion, etc.

En la actualidad la situacién ha cambiado, poco puede mejorarse si no se toma en
cuenta la cadena de suministro en su totalidad desde proveedores hasta
consumidores finales, independientemente de la posicion que tenga la
organizacién en su cadena de suministro.

Las oportunidades se encuentran ahora con la integracién y sincronizacién de los
procesos a lo largo de la cadena logistica, con colaboracion entre sus
componentes por lo que este programa tiene por objetivo proporcionar a los
alumnos los conocimientos y desarrollar las habilidades necesarias para disefiar y
mejorar los procesos logisticos en la cadena de suministro de la empresa.
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IV. Objetivos de la formacién profesional

Objetivos del programa educativo

Son objetivos de la licenciatura formar profesionales en Administracion con alto
sentido de responsabilidad, de ética y de servicio para coordinar recursos
tangibles e intangibles, asi como los esfuerzos del factor humano dentro de las
organizaciones, para incrementar su desempefio y capacidad de enfrentar
cambios en un entorno globalizado, para:

Generales

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprensién del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.
Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Evaluar el progreso, integracion e incertidumbre de las ciencias, ante la
creciente complejidad de las profesiones.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomia.
Ejercer el dialogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Particulares

°

Incorporar estrategias administrativas de trabajo, como Fortalezas
Oportunidades-Debilidades = Amenazas, Desarrollo  Organizacional,
redisefio estructural y de procesos, desvinculacion programada para el
personal, empoderamiento, subcontratacion, manufactura delgada, entre
otras, para llevar a cabo el disefio de un plan de accion dentro de una
organizacion y asi lograr sus objetivos y metas.

Aplicar los principios de la administracion (division del trabajo, autoridad,
disciplina, unidad de comando, unidad de direccién, subordinacion,
remuneracion, centralizacién, cadena escalonada, orden, accion,
estabilidad, iniciativa) y metodologias administrativas (cuantitativas,
cualitativas, comparativas, descriptivas y normativas, entre otras), para el
analisis de datos e informacion de recursos tangibles e intangibles en las
organizaciones.

Intervenir en las organizaciones a través de la transformacion del conjunto
de recursos humanos, técnicos, monetarios, de tiempo y espacio en un
proceso util, eﬂmente Y rentable para enfrentar retos y camblos de un
entorno globa] :
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Objetivos del nucleo de formacion sustantivo

Desarrollara en el alumno el dominio teérico, metodologico y axiolégico del campo
de conocimiento donde se inserta la profesion.

Comprendera unidades de aprendizaje sobre los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para dominar los procesos, métodos y técnicas de trabajo;
los principios disciplinares y metodolégicos subyacentes; y la elaboracion o
preparacion del trabajo que permita la presentacion de la evaluacion profesional.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Aplicar los conocimientos, técnicas y herramientas de capital, trabajo,
financiamiento relacionados a los procesos productivos, de operaciones y del
mercado, necesarios para llevar a cabo la gestion de las actividades
mercadolodgicas y productivas en las organizaciones.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje

Conocer y aplicar los sistemas logisticos actuales que se enfoquen principalmente
al movimiento fisico de productos, conjuntamente con la informacion de apoyo en
los procesos de abastecimiento, produccion y distribucion para lograr la entrega al
cliente justo a tiempo.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacion

Unidad 1. Conceptos, historia y evolucion de la logistica y la cadena de
suministros.

Objetivo: Conocer la historia del desarrollo de la administracion la cadena de
suministros y sus tendencias actuales para comprender la importancia estratégica
de la Logistica en el logro del éxito en los negocios, mediante la creacion de valor
en las cadenas de suministro regional y global.

Temas:

1.1 Antecedentes.

1.2 Definicion y ejemplos de Logistica y Cadena de Suministro.

1.3 Situacion actual e importancia de la cadena de suministros.

1.4 La Logistica en la Cadena de Valor de Porter.

1.5 Caracteristicas principales de la cadena de suministros.

1.6 Procesos logisticos en la cadena de suministros y sus actividades.

1.7 Funciones de la logistica dentro de la cadena de Suministros y areas
funcionales.

1.8 Logistica inversa.

Unidad 2. Proceso de abastecimiento y funcion de compras.

Obijetivo: Comprender el proceso de abastecimiento estratégico y su importancia
para el logro de ahorros en el costo total de un producto o servicio.

Temas:

2.1 Tipos e importancia de los articulos y servicios contratados.
2.2 Proceso de contratacién estratégica.

2.3 Procedimiento de compras.

2.4 Funciones de cada una de las areas que intervienen en el proceso de
compras.

2.5 Evaluacién y relaciones con el proveedor.
2.6 Impacto del abastecimiento estratégico en el Costo total en destino.
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Unidad 3. Administracion y control de inventarios en la cadena de suministro.

Objetivo: Comprender las diferentes razones de mantener inventario, control de
inventarios en la cadena de suministro, los roles y responsabilidades para la
administracion de inventarios y como se relaciona con otras funciones de la
empresa.

Temas:
3.1 Conceptos y definiciones.
3.2 Clasificacion de inventarios.

3.3 Politicas y procedimientos para la administracion de inventarios: Clasificacion
ABC.

3.4 Modelos de control de inventarios.

Unidad 4. Funciones de almacenamiento y manejo de materiales.

Objetivo: Comprender las diferentes razones de mantener inventariado, control de
inventarios en la cadena de suministro, los roles y responsabilidades para
administracion de inventarios y como se relaciona con otras funciones de la
empresa.

Temas:

4.1 Conceptos y definiciones.

4.2 Objetivo y principios del manejo de materiales.
4.3 Equipo de manejo de materiales.

4.4 Tipos de almacén y centros de distribucion.
4.5 Decisiones sobre almacenamiento y ubicacion.

4.6 Uso de la tecnologia en la automatizacion del almacenamiento y manejo de
materiales.

4.7 Empaque y embalaje.

Unidad 5 Logistica externa: Proceso de distribucién, estrategia de transporte.

Objetivo: Explicar las estrategias actuales de la funcion de transporte usadas para
mejorar el desempefio de la cadena de suministros.

Temas:

5.1 Modo de transporte.
5.2Caracteristicas, ventajas y desventajas del transporte logistico.
5.3 Seleccion de los medios de transporte.
5.4 Ejecucion y E;gptrol del transporte.

5.5 Tecnologia &éﬁmnspoﬁei \
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Unidad 6. Integracién de las operaciones logisticas.

Objetivo: Disefiar e integrar el modelo de la cadena de suministros mediante la
integracion de las operaciones logistica que permita a las empresas capacidad de
respuesta, reduccion de variacion de inventario, entrega justo a tiempo y en
consecuencia la satisfaccion del cliente.

Temas:

5.1 Objetivos de la integracion logistica.

5.2 Integracion de la empresa.

5.3 Planificacién de la cadena de suministros.

5.4 Importancia de S&OP en la integracion de la cadena de Suministro
5.5 Sistematizacion y automatizacion de los procesos de la cadena e suministros

5.6 Diferentes tipos de informacion y tecnologias usadas en la Cadena de
Suministro.

VII. Acervo bibliografico.

Basico:

e BALLOU, Ronald H. Logistica. México. Editorial Prentice Hall. 52. Edicion
2004 DONALD J. BOWERSOX DAVID J. CLOSS M. BIXBY COOPER.
Administracion y logistica en la cadena de suministros. 22 Edicion.

e JOHN J. COYLE ET, AL., 2012 Administracion de la Cadena de Suministro.
Una perspectiva logistica. 102 Edicion

Complementario:

e ALVAREZ, O.F (2015) Soluciones Logisticas. Manual para optimizar la
cadena de suministro. México. Editorial alfaomega.2°Edicion.

e CHASE, Richard B., AQUILANO, Nicholas J. y JACOBS, F. Robert, 2019.
Administracion de produccion y operaciones. Colombia. Editorial McGraw
Hill. 152. Edicién.

e http:// revistadelogistica.com

11
oy nuURIA
FACULT ADURIA FACULTAD DX _',,'.Jl
Y Al ! Y ADMINISTRACION 40
CONSEJO ACADEMICO ~ONSEJO DE GOBIER

om0 \AZOR - 20 ¢CHA OE @\:QQ“ZQ




